
Anexa nr. 5 – Garantia Producatorului - Krone 

 
Conditii de garantie pentru semiremorci noi (extras din conditiile generale de afaceri) 

 

 
B.5.1 Obligatia clientului de a examina produsul si de a notifica defectele/Exluderi 

Orice drepturi de garantie ale clientului presupun ca acesta și-a respectat obligatiile legale de a inspecta bunurile si de 

a notifica defectele. In cazul in care clientul nu inspecteaza corect bunurile si/sau nu notifica defectele, drepturile sale 

de garantie pentru orice defect neraportat sau neraportat la timp sau neraportat corespunzător se exclude în 

conformitate cu prevederile legale. 

B.5.2 Drepturile de garantie ale clientului 

Baza unica si finala a raspunderii noastre pentru defecte sunt cerintele specifice convenite pentru produsele noi, in 

special calitatea convenita si in concordanta cu tipul de utilizare stipulate in contract. Calitatea agreeata include toate 

cerintele specifice ale clientului (ex. Inscriptionarea) precum si descrierile produselor si specificatiile producătorului 

care fac subiectul tranzactiei de bunuri noi sau care sunt anuntate public de noi ( in special in cataloage sau pe site ul 

nostru) la momentul semnarii contractului. Aceste cerinte sunt mentionate specific. 

Daca produsul nou livrat are defecte, putem initial sa aducem bunul la nivelul de calitate corespunzator prin remedierea 

defectului sau sa livram un bun fara defecte (inlocuire). Dreptul nostru de a refuza rectificarea in conditiile legale rămâne 

neafectat. Avem dreptul sa efectuam rectificarea datorata numai dupa efectuarea platii de catre Client a pretului 

convenit si datorat pentru bunul respectiv. Cu toate acestea, Clientul are dreptul sa rețina o parte din pret care este 

rezonabila în raport cu defectul respectiv. 

Clientul trebuie sa ne acorde timpul si conditiile necesare pentru rectificarea ulterioara datorata, in special pentru a ne 
asigura disponibilitatea produslului defect in scopul testarii acestuia. 
In situatia inlocuirii produslui defect cu unul nou, clientul trebuie sa ne returneze produsul defect in conformitate cu 
conditiile in care a fost furnizat. Remedeirea nu include indepartarea elementelor defecte sau inlocuirea lor daca nu 
au fost initial incluse in specificatia bunului. 

 
Daca remedierea nu a reusit sau daca termenul limita solicitat de client pentru remediere a expirat fara a fi remediat 
defectul, iar clientul se poate lipsi de remedierea defectului respective, in conformitate cu prevederile legale, clientul 
poate rezilia contractul sau poate reduce pretul de achizitie. Cu toate acestea, in cazul unui defect nesemnificativ, nu 
exista drept de reziliere 

prețul de achiziție. Cu toate acestea, în cazul unui defect nesemnificativ, nu există un drept de reziliere. 

B.5.3 Limitararea cererilor de Garantie ale clientului 

Totusi conform sectiunii 438 alineatul (1) nr. 3 BGB, termentul general de prescriptie pentru cererile de Garantie prinvind 

defectele, in temeiul legislatiei in vigoare este de un an de la livrare sau un an de la notificarea de livrare, in cazul in 

care clientul trebuie sa isi preia bunul. Aceste prevederi se vor aplica si cererilor de Garantie contractuale sau 

necontractuale pentru daunele produse de un defect de fabricatie. 


